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Ⅸ報告Ⅹ令和 4 年度事業実績について 

 

㸯㸬豊島区居住支援協議会の目標 

豊島区居ఫ支援協議会㸦௨ୗࠊ協議会㸧ࠊࡣ௧和㸱年度ࠊࡾࡼ市場࡛ࡢఫ宅確保要配

慮者ࡢ入居支援ࢆ強化ࠊࡋⓏ録団体ࡀ豊島区࡛居ఫ支援活動ࢆ滑実施ࡢࡵࡓࡿࡍ環

境整備ಁࡢ進ࢆ行ࠋࡓࡁ࡚ࡗ 

௧和㸲年度ࠊࡣࡽ居ఫ支援ࡢ包ᣓ的ࢺࢵࢿ࡞ワ࣮ࢡ体制ࡢ構築ࠊࡋࢆ居ఫ支援ࡢ認

知度ࢆ高ࠊࡽࡀ࡞ࡵఫ宅確保要配慮者ࡢ入居ࢆ拒࡞ࡲい物件ࡢ一層ࡢ確保居ఫ支援ࢆ

行うⓏ録団体へࡢ支援ࢆ強化ࢆࡇࡿࡍ㔜点的実施ࠋࡓࡋ大ࠊࡃࡁ௨ୗࡢ 2 目標ࡢࡘ

ࠋࡔࢇ組ࡾྲྀࡆ掲ࢆ  

 

ᅗ .居ఫ支援可能࡞包ᣓ的ࢺࢵࢿワ࣮ࢡ体制  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

㸯㸫㸯㸬しࡲ居住支援バンクの再構築、及びセーࣇテネッࢺ住宅のⓏ録ಁ進 

協議会࡛ࠊࡣఫ宅確保要配慮者対࡚ࡋ紹࡛ࡿࡁ物件ࢆ増加ࠕࠊࡵࡓࡿࡏࡉ豊島居

ఫ支援ࣂンࡢࠖࢡⓏ録ࢽࣜࡢ࣒ࢸࢫࢩュ࣮ࠊࣝ及ࢺࢵࢿࢸࣇ࣮ࢭࠕࡧఫ宅ࠖࡢⓏ録

ಁ進ࡾྲྀ組ࠕࠋࡔࢇ豊島居ఫ支援ࣂンࠊࡣࠖࢡ耐震࣭法௧適合確認࡞ࡀいఫ宅㸦࣮ࢭ

ࡁ⥆Ⓩ録手ࠊࡀࡿい࡚ࡋ機能ࡶ࡚ࡋ皿ࡅཷࡢఫ宅㸧࡞困難ࡀⓏ録ఫ宅ࢺࢵࢿࢸࣇ

専用ࠊ申請後ࠊࡣ年度ࠊࡵࡓࡢࡑࠋࡓい࡚ࡗ࡞ࡆ妨ࡢⓏ録ಁ進ࠊࡾ煩雑࡛あࡀ ID

等ࢆⓎ行ࡤࢀࡍ直接動産事業者ࡀ空ࡁ家情報ࢆ入力࡛ࡼࡿࡁう࣒ࢸࢫࢩ改修ࢆ行ࠋࡓࡗ 
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㸯㸫㸰㸬Ⓩ録団体や不動産事業者団体等の連携強化 

協議会ࠊࡣ居ఫ支援活動ࡾྲྀ組࡛ࢇいࡿ NPO 法人等ࡢ団体ࡢⓏ録制度ࢆ設࡚ࡅい

ࡀⓏ録団体ࠊࡣ協議会ࠋいう㸧Ⓩ録団体ࠊࢆ団体ࡓࡋⓏ録ࡾࡼⓏ録制度ࠊ㸦௨ୗࡿ

居ఫ支援活動ࡋࢆやࡍいࡼうࠊ居ఫ支援ࡾྲྀ組ࡢ࡛ୖࡴ課題やࢆࢬ࣮ࢽ把握ࠊࡋ動

産事業者-豊島区関ಀ機関-ࡢࡑࡢ関連機関࣭組⧊ࠊࡶࡄ࡞ࡘࢆⓏ録団体ࡢ連

携ࡶ強化ࠊ࡛ࡇࡿࡍఫ宅確保要配慮者ࡢఫ宅確保入居後ࡢ生活支援ࡼࡿࡀ࡞ࡘうࠊ

体制ࢆ整えࠋࡿ  

ࡴ組ࡾい࡚ྲྀࡘ分㔝࡞居ఫ支援࡛必要ࡢ豊島区ࡓࡋ昨年度整理ࠊࡣ年度ࠊࡽࡉ

居ఫ支援団体働ࠊࡅࡁⓏ録団体ࡢ࡚ࡋ新規Ⓩ録やࠊ協議会ࡢ連携ࡢ可能性ࢆ探

結果ࠊࡾ 3 団体ࡢ新規Ⓩ録࡚ࡗ࡞いࠋࡿ  

 

㸰㸬ྲྀ組実績 

㸰㸫㸯㸬住宅相談や居住支援関すྲྀࡿ組ࡳ実績 

㸦1)相談件数ෆ容 

Ⓩ録団体ࠊఫࡲいࡢ相談窓口㸦豊島区福祉総務課入居相談ࣉ࣮ࣝࢢ㸧ࠊ居ఫ支援協議

会ࡓࡁ相談件数ෆ容ࠊࡣ௨ୗࠋࡾ࠾ࡢ入居前相談ࠊࡣ昨年度ࡽ相談件数ࡣ減少

ࠋࡿい࡚ࡋ増加ࡣ成約件数ࠊࡀࡿい࡚ࡋ  

ձ  Ⓩ録団体への相談件数内容㸦2月28日現在㸧 

※Ⓩ録団体12件中6ࠊ件ࡢࡽ回答ࠋ 

 支援項目  件数  

入居前相談  入居相談㸦民間㸧  

※物件࣭業者紹含  

229㸦うࠊࡕ成約 39㸧  

※生活保護含  

入居相談㸦公営㸧  109 

動産店ྠ行࣭コ࣮ࢺ࣮ࢿࢹ  60 

緊急連絡先確保  15 

支援ࣛࣉン  1  

家㈈整理  1 

ෆ容明  －  

計  415 

入居中支援  見Ᏺࡾ等支援  105 

生活支援࣭就労支援  19 

入居中相談  27 

健康相談(入院࣭護申請手⥆ࡁ含) 7 

ෆ容明  －  

計  158 

入居後支援  死後事務委任ࠊ家㈈処分ࠊ遺品整理ࠊ葬儀࣭納

骨等  

6 

計  6 

※入居相談࡛公営記載࡞ࡢいࠊࡣࡢࡶ民間࡚࢘࢝ࡋンࢺ  

※区外含  
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ղ  居住支援協議会への相談件数内容㸦3月1日現在㸧  

協議会事務局へࡢ直接相談㸦ࢪ࣮࣒࣮࣌࣍㸦問合࣮࣓ࣝࡏ㸧ࠊ電話㸧4ࠊࡣ 件ࠋⓏ録

団体等ࡢࡽ相談1ࠊࡣ 件あࡓࡗ㸦昨年度ࡣ 7 件㸧ࠊࡶࡽࡇࡢࡇࠋⓏ録団体࡛ࡳࡢ

区ෆࡢ入居支援や生活支援ࡢ情報ࡀ入手࡛ࢺࢵࢿࡿࡁワ࣮ࡢࢡ構築ࡀ進ࡢ࢘ࣁ࢘ࣀࠊࡳ

構築࡚ࡁ࡛ࡀいࡿいうࡀࡇうࡀえࠋࡿ  

 

 ࠔージ㸦問合せ࣓ーࣝ㸧、電話等の相談࣒࣌ー࣍ࠓ

相談内容  件数  対応  

生活保護ཷ給者ࡽఫࡲい

探ࡢࡋ相談  

1  事務局ෆ࡛回答  

生活保護ཷ給者࡛精神㞀害

者㸦2 級㸧ࡽఫࡲい探ࡋ

相談ࡢ  

1  事務局ෆ࡛回答  

建設会社ࡢࡽ㞠用ࡢ相談

㸦生活困窮者対象㸧  

1  事務局ෆ࡛回答  

民間業者ࡢࡽ空ࡁ家活用

相談ࡢ  

1  事務局ෆ࡛回答  

合計  4   

 

 ࠔの相談ࡽⓏ録団体かࠓ

相談内容  件数  対応  

生保護対象者ࡢఫࡲい探ࡋ  1  豊島区福祉総務課連携ࠊࡋ区ෆࡢ協力的

入居ࡢࡑࠊ緊急連絡先ࠊࢺࢫ動産ࣜ࡞

支援団体等ࢆ紹  

合計  1   

 

 

ճ 相談窓口ࠖ相談件数㸦参考㸦3月1日現在暫定㸧㸧ࡿ関すいࡲ住ࠕ   

 

 

 

 

 

 

 

※ͳ…家ࡢ売㈙ࠊ土地࣭家ࡢ相⥆ࠊ耐震工事ࠊ修⧋業者ࡢ紹ࠊ近隣ࠊࣝࣈࣛࢺ家ࡢ老
朽化ࠊ老人ୖࠊ࣒࣮࣍ୗ水道ࠊ動産会社ࣝࣈࣛࢺࡢ等  

※ʹ…高齢者福祉課ࠊ㞀害福祉課ࠊ護保険課ࠊ高齢者総合相談ࢭン࣮ࢱ㸦地域包ᣓ支
援ࢭン࣮ࢱ㸧ࡈࡋ࣭ࡋࡽࡃࠊ相談支援ࢭン࣮ࢱ等  

 

Ⓩ録団体ࡢ主࡞連携先  

 WAKUWAKU：ࡾࡦ親ࠊ外国籍子育࡚世帯ࡢ支援ࢆ依頼  

 包ᣓあࢇࡋࢇ協会：８０歳௦後半ࡢ方ࡢ支援ࢆ依頼  

 CN 協会：SN ఫ宅へࡢ入居関ࡿࡍ相談ࢆ依頼       等々  

 

相談内容  件数  
 

連携先  件数  

公営住宅関連  ͳ,Ͳ͵Ͳ  
 
区役所関係部署※ʹ  Ͷ  

家賃助成  Ͷʹ͵   不動産関係協力事業所  ͺ  

民間賃貸住宅への住替え等  ʹͷͷ  
 
社会福祉協議会  ͷ  

安心住まい  ͵  
 
登録団体  8  

その他※ͳ  ͳͶͲ  
 
合計  ͳ͵  

合計  ͳ,ͻͳͳ  
 

  



資料1 

 

(2)Ⓩ録団体ࡢ連携強化ࡿࡼఫ宅確保要配慮者ࡢ入居ಁ進 

ձ7)ࢺࢵࢣ࣮࣐ࢬ࣮࣐࣮ࣇ ᭶)࡚Ⓩ録団体ࡢ相談会࠙中止ࠚ 

毎᭶ࢧࢣࠊン࡛ࢡ࣮ࣃ開催࡚ࡋいࢵࢣ࣮࣐ࢬ࣮࣐࣮ࣇࡿ

ࡢࢺ SDG ’sࠊ࡚ࢫ࣮ࣈ協議会Ⓩ録団体ࡿࡼఫࡲいࡢ相談
会ࢆ実施予定ࠊࡀࡓࡗࡔ猛暑࣋ࡵࡓࡢンࢺ自体ࡀ中止࡞

ࠋࡓࡗ࡞ࡁ実施࡛ࠊࡾ  

参加予定࡛あࡓࡗⓏ録団体ࠊࡣ௨ୗࡢ通ࠋࡾ  

࣭認定 NPO 法人豊島子ࡶ WAKUWAKU ࢡワ࣮ࢺࢵࢿ  

㸦子育࡚世帯向ࡅ㸧  

࣭一般社団法人包ᣓあࢇࡋࢇ協会㸦高齢者向ࡅ㸧  

࣭一般社団法人コ࣑ュࢺࢵࢿࢸࢽワ࣮ࢡ協会  

㸦ఫࡲい࠾困ࡢࡾ方全般向ࡅ㸧  

 

 

ղࡲࡋ居ఫ支援࣮ࢼ࣑ࢭ 

実施ࢆ࣮ࠖࢼ࣑ࢭ居ఫ支援ࡲࡋࠕ対象ࢆや動産業者࣮ࢼ࣮࢜主ࠊࡣ࡛ࡲࢀࡇ

ࡓࡋ対象ࢆ高齢者ࠊ共催࡛協会ࢇࡋࢇ一般社団法人包ᣓあࠊࡣ年度ࠊࡀࡓい࡚ࡋ

ࢆ࣮ࢼ࣑ࢭࡿ関わࡢⓏ録団体ࠋࡿい࡚ࡋ開催ࢆ相談会ࠖࡧ及࣮ࢼ࣑ࢭࡅ༢身高齢者向ࠕ

協議会共催࡛実施ࠊ࡛ࡇࡿࡍ広報ࡲࡋ等࡛ࡶ告知࡚ࡁ࡛ࡀࡇࡿࡍࢆいࠋࡿ 

 

 概要࣮ࢼ࣑ࢭ

 ࣮ࢼ࣑ࢭ居ఫ支援ࡲࡋ ྡ࣮ࢼ࣑ࢭ

～高齢者࣭一人暮ࡶ࡛ࡋࡽ生涯Ᏻ心࡛ࡿࡁఫࡲい終活～ 

日時 ௧和 4 年 10 ᭶ 14 日㸦金㸧 

会場 ࡲࡋ区民ࢭン࣮ࢱ小࣮ࣝ࣍ 

概要 ࣭包ᣓあࢇࡋࢇ協会࣮ࢼ࣑ࢭࡿࡼ 

࣭個別相談㸦賃㈚ఫࡲい࣭施設入所࣭終活支援࣭葬儀埋葬㸧 

 

参加者数 申込 26 参加ࠊྡ 24 個別相談ࠊྡ 5 ྡ 

 

 

  

ࡍうࡼࡢ࣮ࢼ࣑ࢭ  
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ճ都営ఫ宅応募合ྠࢺ࣮࣏ࢧ会ࡢ開催 

認定 NPO法人豊島子ࡶWAKUWAKUࢺࢵࢿワ࣮ࠊࡣࢡ

毎年度ࠕ都営ఫ宅応募ࢺ࣮࣏ࢧ会ࠖࢆ開催࡚ࡋいࠊࡀࡿ年

度11ࠊ ᭶ 6 日㸦日㸧公益社団法人ࢩャンࢸ国㝿ࣛ࣎ンࢸ

都営ఫ宅ࠕࠊ合ྠ主催࡛ࡢ豊島区居ఫ支援協議会ࠊ会

応募合ྠࢺ࣮࣏ࢧ会ࠖࢆ実施ࠋࡓࡋ  

当日ࠊࡣձࡾࡦ࣭࣮࣑ࣜࣇ親ࠊղ高齢者࣭㞀害者ࠊճ

外国人世帯対象者ࢆ分ࠊ࡚ࡅ実施࡚ࡋいࠋࡿうࠊࡕ地域文

化創造館࡛行ࠊࡓࡗձࡾࡦ࣭࣮࣑ࣜࣇ親ࠊղ高齢者࣭㞀

害者ࡣ 6 組㸦外国人含㸧ࡀ相談࡚ࡁいࠊ࠾࡞ࠋࡿ一般社団

法人包ᣓあࢇࡋࢇ協会ࠊ日本女子大学ఫ居学科定行研究室ࠊ

社会福祉法人豊島区民社会福祉協議会コ࣑ュࢩ࣮ࢯࢸࢽャ

ࣝワ࣮࣮࢝㸦௨ୗࠊCSW㸧ࡶ相談員࡚ࡋ協力࡚ࢀࡃ࡚ࡋい

ࠋࡿ  

 

 

対象 ࣮࣑ࣜࣇ   

方ࡢ親ࡾࡦ  

高齢ࡢ方  

㞀害ࡢ方  

外国人ࡢ方  

会場  ༡大塚地域文化創造館 2 階㸦午前：第 3 会

議室ࠊ午後：第 2 会議室㸧  

WAKUWAKU ࢧいࡲࡍ

事務所ࢺ࣮࣏  

日時  11 ᭶ 6 日㸦日㸧  

1 部：9：30-11：30 

2 部：13：30-15：00 

3 部：15：00-16：30 

11 ᭶ 6 日㸦日㸧  

1 部：9：30-11：30 

2 部：13：30-15：00 
 

 

 

(3) 豊島区居ఫ支援協議会会員等ࡢ連携強化ࡿࡼఫ宅確保要配慮者ࡢ入居ಁ進 

ձ暮ࡢࡋࡽ出張相談会 in  参加ࡢわụ袋ࡀࢇえࡢ࡞ࢇࡳ

福祉総務課ࡀ担当࡚ࡋいࠕࠊࡿఫࡲいࡢ相談窓口ࠖへ何ࡽ

ࡓい方࡞ࡽ知ࡔࡲࠊやࡕࡓい方࡞ࡁ࡛ࡀࡇࡿ事情࡛来ࡢ

ࡍ定期的ࢆ相談ࠖࡢいࡲఫࠕࡢࢳ࣮ࣜࢺ࢘ࠊࡵࡓࡢࡕ

ࡢ豊島区ෆࠊࡽࡇࡿあࡀ必要ࡿ CSW ྲྀࡈ࢚ࣜࡀ

定ࡀࣇࢵࢱࢫ協議会出張相談会ࠖࡢࡋࡽ暮ࠕࡿい࡛ࢇ組ࡾ

期的参加࡚ࡋいࠋࡿ  

ࡶ࢚ࣜࡢ波及ࢆࡇࡿࡍ視㔝入ࡎࡲࠊࡽࡀ࡞ࢀ

ࡢ࢚ࣜụ袋࣭西ụ袋ࠊࡣ CSW 協議会事務局ࠊࡋࢆ連携

出張ࡢࡋࡽ暮ࠕࡢわụ袋͇࡛ࡀࢇえࡢ࡞ࢇࡳ͆ࡿ置い࡚いࡶ

相談会ࠖ参加࡚ࡋい9ࠋࡿ ᭶ࡽ 2 ᭶ 1 回࡛ࢫ࣮࣌ࡢ

協議会事務局ࡀࣇࢵࢱࢫ 2 ྡ 1 組体制࡛参加࡚ࡋいࠋࡿ  

ྠ時ࠊCSW 紹ࡢⓏ録団体ࠊ相談窓口ࡢいࡲఫࠊ豊島区居ఫ支援協議会ࠊ࡚ࡅ向

ࠊ࡛ࡇࡿࡍࢆ日頃ࡽ CSW うࡼࡿࡅࡔࡓ対応いࠊࡶい࡚ࡘ相談ࡢいࡲఫࡿࡃ

ࠋࡿい࡛ࢇ組ࡾྲྀ  

合ྠࢺ࣮࣏ࢧ会概要  
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ղࡲࡋ中高年ࡾࡶࡇࡁࡦ等生ࡉࡽ࡙ࡁ合ྠ相談会へࡢ資料提供 

8050 問題関連࡚ࡋい࡚ࠊ居ఫ問題ࡿࡀ࡞ࡘ可能性ࡀあࢬ࣮ࢽࠊࡽࡇࡿ把握

合ྠ相談会㸦௧和ࡉࡽ࡙ࡁ等生ࡾࡶࡇࡁࡦ中高年ࡲࡋࠕࠊࡶࡵࡓࡢ 5 年 2 ᭶ 25 日

㸦土㸧26ࠊ 日㸦日㸧開催ࡲࡋࠊ若者応援ࢺࢵࢿワ࣮ࢡ主催㸧ࠖ ࢞居ఫ支援ࡲࡋࠕࠊ

ࢆࠖࢡࢵࣈࢻ 50 部設置ࠊࡋ配付࡚ࡋいࠋࡿ  

(4)Ⓩ録団体-動産事業者ࡢ関ಀ構築ࡿࡼఫ宅確保要配慮者ࡢ入居ಁ進  

ձ顔合わࡏ会ࡢ開催 

昨年度引ࠊࡁ⥆ࡁⓏ録団体動産団体㸦公益社団法人

全日本動産協会東京都本部豊島文京支部㸦௨ୗࠊ全日豊島

文京支部㸧㸧ࡢ顔合ࡏ会ࢆ開催ࠋࡓࡋ各Ⓩ録団体ࡢࡽ居ఫ

支援ࡾྲྀࡢ組ࢮࣞࣉࢆࡳン後ࠊあࡿⓏ録団体ࡀ関わࡿ入居

関ࡢ࡚ࡋ具体的࡞困難ࡘࢫ࣮ࢣ࡞い࡚ࠊ意見交換ࢆ行ࡗ

ࣂࢻࢆ解決策ࡢࡽ動産事業者࡞経験豊富実㝿ࠋࡓ

動ࠊ構築やࡢ࢘ࣁ࢘ࣀࡢ各Ⓩ録団体ࠊ࡛ࡇうࡽࡶ࡚ࡋࢫ

産事業者Ⓩ録団体ࡢ関ಀ構築࡚ࡗࡀ࡞ࡘいࠋࡿ 

 

 

顔合わࡏ会概要 

公益社団法人全日本動産協会東京都本部豊島文京支部࣭ ྡ࣮ࢼ࣑ࢭ

豊島区居ఫ支援協議会Ⓩ録団体 顔合ࡏ会 

日時 ௧和5年2᭶7日(火)10：30～11：30  

会場 ࡲࡋ区民ࢭン࣮ࢱ小࣮ࣝ࣍ 

概要 Ⓩ録団体ࡿࡼ居ఫ支援活動ࢮࣞࣉࡢンࢩ࣮ࢸョンࠊ意見

交換会 

参加者団体 Ⓩ録団体：6 団体 9 ྡ参加 

動産事業者：4 団体参加 

  

意見交換ࡼࡢうࡍ Ⓩ録団体ࢮࣞࣉンࢩ࣮ࢸョンࡼࡢうࡍ  
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㸰㸫㸰㸬しࡲ居住支援バンク、及び、セーࣇテネッࢺ住宅関すྲྀࡿ組ࡳ 

 

 ࣝューࢽージの࣒ࣜ࣌ー࣍居住支援バンクのࡲし(1)

ࡁ基࡙申請ࡢࡽ࣮ࢼ࣮࢜家ࡁ空ࠊࡣ࡚ࡗࡓあⓏ録ࡢࠖࢡンࣂ居ఫ支援ࡲࡋࠕ

事務局ࡀ調査ࢆ行ࠊ࡛ୖࡓࡗⓏ録手⥆ࡿࡍࢆࡁいう流ࢆࢀ基本࡚ࡋいࠊࡀࡓ手⥆ࡁ

課題整ࡢ運営方法ࡽ昨年度ࠊࡽࡇࡓࡗあࡶ一因࡛ࡢࡆ妨ࡢⓏ録ಁ進ࡾ煩雑࡛あࡀ

理やࣂࠊンࢡⓏ録ࢽࣜࡢ࣒ࢸࢫࢩュ࣮ࣝ向ࡾྲྀ࡚ࡅ組࡛ࢇいࠋࡓ  

年度ࠊࡣⓏ録方法やⓏ録ෆ容関ࠊ࡚ࡋ宅地建物ྲྀ引業協会豊島区支部ࠊ及ࠊࡧ全

日本動産協会豊島文京支部ࢫࣂࢻࡢや協力ࢆ得ࢆ࣒ࢸࢫࢩࠊࡽࡀ࡞構築࡚ࡋいࠋࡿ

方法2ࠊࡣ࡚ࡋ 団体所属࡚ࡋいࡿ動産事業者ࡽ申請ࡀあࡓࡗ後ࠊ協議会事務局

専用ࡢⓏ録用ࢡンࣂࡀ ID 等ࢆⓎ行ࠊࡋ直接ࠊ動産事業者ࡀ空ࡁ家情報ࢆ入力ࡇࡿࡍ

ࠋࡿい࡚ࡋうࡼࡿࡁ公開࡛ࢆ物件情報࡛࣒ࢱࣝࣜࠊ࡛ࡇࡿࡍうࡼࡿࡁ࡛ࡀ

ࢲࡽୖࢪ࣮࣒࣮࣌࣍ࢆࣝュࢽ࣐新規Ⓩ録ࡅ動産店向ࠊࡣ࡚ࡗࡓあⓏ録ࠊࡓࡲ

ࠋࡓࡋ工夫うࡼࡿࡁⓏ録࡛ࡃ࡞ࡇ迷うࠊ࡛ࡇࡿࡍうࡼࡿࡁ࡛ࢻン࣮ࣟ࢘  

 

 ࣝュࢽ࣐新規Ⓩ録ࡅ動産店向ࢡンࣂ居ఫ支援ࡲࡋ  
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 後㸧ࣝュ࣮ࢽ㸦ࣜࢪ࣮࣒࣮࣌࣍ࢡンࣂ居ఫ支援ࡲࡋ
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(2) 不動産団体ࠕしࡲ居住支援バンク関すࡿ覚書ࠖの締結 

 

ࡢ࣒ࢸࢫࢩⓏ録ࡢࠖࢡンࣂ居ఫ支援ࡲࡋࠕ

開始あࠕࠊࡾࡓ宅地建物ྲྀ引業協会豊島区支

部 ࠕ全日本動産協会豊島文京支部ࠖࠕࠊࠖ

覚書ࡿࡍ関ࢡンࣂ居ఫ支援ࡲࡋ 㸦ࠖ௧和 4 年

10 ᭶ 17 日㸧ࢆ締結ࠋࡓࡋ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(3)  動産団体へࠕࡢしࡲ居住支援バンクࠖの周知活動࡞ 

 

宅地建物ྲྀ引業協会豊島区支部役員会㸦௧和 4

年 7 ᭶ 22 日㸧ࠊ全日本動産協会第四ࢡࢵࣟࣈ合

ྠ動産情報交換会㸦௧和 4 年 8 ᭶ 25 日㸧

Ⓩ録方ࠊࡋࢆ周知ࡢࠖࢡンࣂ居ఫ支援ࡲࡋࠕࠊ࡚

法ࡘい࡚意見ࢆいࡔࡓいࠊࡓࡲࠋࡓ豊島区ఫ宅

課連携ࠊࡋ全日本動産協会豊島文京支部法定

研修会㸦௧和 5 年 1 ᭶ 18 日㸧ࡲࡋࠕࠊ࡚居ఫ

支援ࣂンࡢࠖࢡ紹Ⓩ録方法やࢿࢸࣇ࣮ࢭࠕ

ࠋࡿい࡚ࡋࢆ説明ࡢఫ宅ࠖ制度ࢺࢵ  

 

 

 

 

 

(4)Ⓩ録件数㸦令和 5 年 3 月 8 月現在㸧 

 

ձ 居住支援バンクのⓏ録件数ࡲし   

Ⓩ録件数：5 件 6 戸 

※年度ࠊࡣしࡲ居住支援バンクの࣍ー࣒࣌ージのࣜࢽューࣝ㸦12 ᭶ 1 日ࣉ࣮࢜ン㸧

ࠋ減少ࡣⓏ録件数一時的ࠊࡵࡓࡿい࡚ࡋ࠾࡞ࡋࢆ再Ⓩ録ࠊࡾࡼ  

ղ  セーࣇテネッࢺ住宅のⓏ録件数  

Ⓩ録件数：620 戸㸦うࠊࡕ専用ఫ宅 26 戸㸧௧和 5 年 3 ᭶ 8 日時点 

※前年度61ࠊࡾࡼ 戸㸦専用ఫ宅 8 戸㸧増 

昨年度引ࠊࡁ⥆ࡁⓏ録団体間࡛連携ࢺࢵࢿࢸࣇ࣮ࢭࠊࡋࢆఫ宅ࡢⓏ録や入居ࡶ進

ࠋࡿい࡛ࢇ  

 覚書締結式ࡿࡍ関ࢡンࣂ居ఫ支援ࡲࡋ

 ࡍうࡼࡢ

全日本動産協会豊島文京支部法定研修会࡚ 

 ࡍうࡼࡢ説明ࡢࢡンࣂ居ఫ支援ࡲࡋ
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㸰㸫㸱㸬新た࡞団体Ⓩ録や連携団体の掘ࡾ起こしや、Ⓩ録団体等の連携強化 

 

(1)居住支援団体関すࡿ実態調査 

居ఫ支援活動ࡢ滑化ࠊࡵࡓࡢ日本女子大ఫ居学科定行研究室連携ࠊࡋⓏ録団体(5

団体)ࡧࡼ࠾区ෆࢆ活動拠点ࡿࡍ居ఫ支援ࡾྲྀ組ࡴ団体㸦2 団体㸧へンࣅࢱュ࣮

ࢆࢬ࣮ࢽ課題やࡢ࡛ୖࡴ組ࡾྲྀ居ఫ支援ࠊ活動実態ࡾࡼュ࣮ࣅࢱンࠋࡓࡋ実施ࢆ

把握ࠊࡋ豊島型居ఫ支援ࡢ動向ࢆ把握ࠋࡓࡋ(詳細ࠊࡣ定行研究室資料参照) 

 

(2)Ⓩ録団体へのⓏ録ಁ進及び居住支援法人Ⓩ録支援 

Ⓩ録団体日頃ࡽ連携࡚ࡋいࡿ団体やࠊ協議会事務局直接問合ࡀࡏあࡓࡗ団体

ࠊ࡚ࡋⓏ録団体ࡢ新規ࠊ結果ࠋࡓࡗ探ࢆ可能性ࡢ連携ࠊࡋ実施ࢆࢢンࣜࣄ独自ࡶ

3 団体ࡀⓏ録ࡓࢀࡉ㸦1 団体ࡣ申請中㸧ࠊࡓࡲࠋⓏ録団体ࠊࡶ࡚ࡃ࡞ࡽ࡞ࡣ後ࠊ適宜

連携ࡿࡣࢆ団体ࡶⓎ掘ࠋࡓࡁ࡛ࡀࡇࡿࡍ㸦3 団体㸧 

 

௧和 4 年度新規Ⓩ録団体㸦3 ᭶ 10 日現在㸧 

団体ྡ Ⓩ録日 

一般社団法人ࢬ࢘ࢺ࣮࣏ࢧࡋࡽࡃ R4.12.23 

一般㈈団法人ࢳࣝ࢝ュࣛࣝࣛࢶ R4.11.29 

社会福祉法人豊芯会/地域生活支援ࢭンࡆࡇ࣮ࢱ R5.2.15 Ⓩ録 

 

௧和 4 年度連携可能࡞団体㸦3 ᭶ 10 日現在㸧 

団体ྡ 

公益社団法人ࢩャンࢸ国㝿ࣛ࣎ンࢸ会 

一般社団法人ࢫࣛࣉ࣮࢚ 

NPO 法人 護者ࢺࢵࢿࢺ࣮࣏ࢧワ࣮ࢭࢡンࢪ࣭࣮ࣛࢱン 
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(3)Ⓩ録団体の共催ࡿࡼセࢼ࣑ー実施 

ձ  包ᣓあࢇࡋࢇ協会ࡢ共催㸦再掲㸧 

実施ࢆ࣮ࠖࢼ࣑ࢭ居ఫ支援ࡲࡋࠕ対象ࢆや動産業者࣮ࢼ࣮࢜主ࠊࡣ࡛ࡲࢀࡇ

ࡓࡋ対象ࢆ高齢者ࠊ共催࡛協会ࢇࡋࢇ一般社団法人包ᣓあࠊࡣ年度ࠊࡀࡓい࡚ࡋ

ࢆ࣮ࢼ࣑ࢭࡿ関わࡢⓏ録団体ࠋࡿい࡚ࡋ開催ࢆ相談会ࠖࡧ及࣮ࢼ࣑ࢭࡅ༢身高齢者向ࠕ

協議会共催࡛実施ࠊ࡛ࡇࡿࡍ広報ࡲࡋ等࡛ࡶ告知࡚ࡁ࡛ࡀࡇࡿࡍࢆいࠋࡿ 

 

 

 概要࣮ࢼ࣑ࢭ

 ࣮ࢼ࣑ࢭ居ఫ支援ࡲࡋ ྡ࣮ࢼ࣑ࢭ

～高齢者࣭一人暮ࡶ࡛ࡋࡽ生涯Ᏻ心࡛ࡿࡁఫࡲい終活～ 

日時 ௧和 4 年 10 ᭶ 14 日㸦金㸧 

会場 ࡲࡋ区民ࢭン࣮ࢱ小࣮ࣝ࣍ 

概要 ࣭包ᣓあࢇࡋࢇ協会࣮ࢼ࣑ࢭࡿࡼ 

࣭個別相談㸦賃㈚ఫࡲい࣭施設入所࣭終活支援࣭葬儀埋葬㸧 

 

参加者数 申込 26 参加ࠊྡ 24 個別相談ࠊྡ 5 ྡ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ղ  豊島子ࡶ WAKUWAKU  共催ࡢࢡワ࣮ࢺࢵࢿ

豊島子ࡶ WAKUWAKU ࡿい࡚ࡋ実施定期的ࢆ࣮ࢼ࣑ࢭ特別企画ࠊࡣࢡワ࣮ࢺࢵࢿ

第ࠊࡀ 4 弾ࡣ協議会共催࡛ࢆ࣮ࢼ࣑ࢭ実施ࠋࡓࡋ  

࡚ࡋ所᭷ࢆఫ宅ࢺࢵࢿࢸࣇ࣮ࢭࡢ複数日本全国ࡵࡌࡣࢆ豊島区ࠊࡣ࣮ࢼ࣑ࢭࡢࡇ

い࠾ࢆ࣮ࢼ࣮࢜ࡿ招ࢺࢵࢿࢸࣇ࣮ࢭࠊࡋࡁఫ宅ࡀఫ宅確保要配慮者ࡢ方ࡗࡕࡓ

制度ࡢఫ宅ࢺࢵࢿࢸࣇ࣮ࢭࠊ伺いࢆ話࠾ࡓえࡲ踏ࢆ実体験ࡢࡘ役立うࡼࡢࠊ࡚

ࡋいࡽࡡࢆࡇࡿ探ࢆ道ࡢఫ宅活用ࢺࢵࢿࢸࣇ࣮ࢭいࡋ優社会ࠊࡽࡀ࡞ࡧ学ࢆ

 ࠋࡓ

 ࢩࣛࢳ࣮ࢼ࣑ࢭ居ఫ支援ࡲࡋ ࡍうࡼࡢ࣮ࢼ࣑ࢭ居ఫ支援ࡲࡋ
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 概要࣮ࢼ࣑ࢭ

 ࣮ࢼ࣑ࢭ特別企画 ྡ࣮ࢼ࣑ࢭ

豊島区ࡲࡍࡢいࡢ支援ࢆ広ࡵࡓࡿࡆ 

〜第㸲弾 ࢺࢵࢿࢸࣇ࣮ࢭఫ宅ࢆ活用ࡓࡋ居ఫ支援〜 

日時 ௧和 5 年 2 ᭶ 10 日㸦金㸧14：30～16：00 

会場 ZOOM  ࣮ࢼ࣑ࢭンンࣛ࢜ࡿࡼ

概要 <࣒ࣛࢢࣟࣉ> 

࣭ఫ宅ࢺࢵࢿࢸࣇ࣮ࢭ制度や豊島区居ఫ支援協議会ࡾྲྀࡢ組ࡳ

 い࡚ࡘ

ࡾྲྀࡢ居ఫ支援ࡿࡼ連携等ࡢ࣮ࢼ࣮࢜ఫ宅ࢺࢵࢿࢸࣇ࣮ࢭ࣭

組ࡘࡳい࡚㸦WAKUWAKU  紹㸧ࡿࡼ

࣭豊島区ࡿࡅ࠾ NPO  い࡚ࡘఫ宅ࢺࢵࢿࢸࣇ࣮ࢭࡓࡋ連携

 居ఫ支援ࠖࡓࡋ活用ࢆఫ宅ࢺࢵࢿࢸࣇ࣮ࢭࠕ…ࡃ聞࣮ࢼ࣮࣭࢜

 <࣮࣮࢝ࣆࢫ>

 役員ࢶュࣛࣝࣛࢳࣝ࢝一般㈈団法人：࣮ࢼ࣮࢜ఫ宅ࢺࢵࢿࢸࣇ࣮ࢭ

豊島区居ఫ支援協議会副会長࣭株式会社ఫ宅࣭都市問題研究所  ௦表ྲྀ締役

㸦露木尚文㸧 

WAKUWAKU  㸦後藤文Ụ㸧ࣇࢵࢱࢫࢺ࣮࣏ࢧいࡲࡍ

参加者数 参加者 18 ྡ 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

第 4 回特別企画࢜ ࣮ࢼ࣑ࢭンࣛン࣮ࢼ࣑ࢭ

 ࡍうࡼࡢ

第 4 回特別企画࢜ ࣮ࢼ࣑ࢭンࣛン࣮ࢼ࣑ࢭ

 ࢩࣛࢳ
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㸱㸬その他のྲྀ組ࡳ 

㸱㸫㸯㸬普及啓Ⓨ活動の推進 

普及啓Ⓨ活動ࡘい࡚ࠊࡣ௨ୗࡢ通ࡾྲྀࡾ組ࠋࡔࢇ  

 ࣝューࢽージの࣒ࣜ࣌ー࣍(1)

ఫ宅確保要配慮者ࠕࠊࡏ合わ構築࣒ࢸࢫࢩࡢࢡンࣂ居ఫ支援ࡲࡋ ࢼ࣮࢜物件ࠕࠊࠖ

࣮ 居ఫ支援ࡢ豊島区ࠊうࡼࡿࡁ࡛ࡀ情報提供࡚ࡅ分明確ࢆ対象動産事業者ࠖࠕࠊࠖ

行ࢆࣝュ࣮ࢽࣜࡢࢪ࣮࣒࣮࣌࣍ࠊࡋ整理ࢆ組等ྲྀࡢ㸦支援ෆ容㸧やⓏ録団体ࢫࣅ࣮ࢧ

ࠋࡓࡗ  

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 ࢪ࣮࣒࣮࣌࣍ࡓࡋࣝュ࣮ࢽࣜ
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ージ、SNS࣒࣌ー࣍(2) 等ࡿࡼ普及啓Ⓨ 

豊島区居ఫ支援協議会ࠊࢡࢵࣈࢫ࢙ࣇࠊࢪ࣮࣒࣮࣌࣍地域コ࣑ュࣆࣜࣉࢸࢽ

ࠋࡓࡋ適宜Ⓨ信ࢆ制度ෆ容ࡢ活動や居ఫ支援ࡢⓏ録団体ࠊ࡚ࡋ通ࢆࢨࢵ  

 

(3)豊島区関連組織、豊島区関ಀ部署の連携 

࣭ࠗ 広報ࡲࡋ特㞟号㸦12 ᭶ 1 日㸧࠘ ղࠊෆ容ࢺ࣮࣏ࢧձࡢ豊島区居ఫ支援協議会ࠊ

ࠊࡓࡲࠋ紹ࡢࢡࢵࣈࢻ࢞居ఫ支援ࡲࡋճࠊ㸧࣒ࢸࢫࢩ㸦新ࢡンࣂ居ఫ支援ࡲࡋ

ࠗ広報ࡲࡋ情報版㸦2᭶ 1日㸧࠘ ࠋࡓࡋ掲載ࢆ࣒組コࣛྲྀࡢ豊島区居ఫ支援協議会

㸦コࣛࠊࡣ࣒定期的全 4 回予定ࠋうࡕ回ࡀ 2 回目㸧ࠋ  

 

 

 

࣭第 17 回社会㈉献活動見本市へ参加㸦3 ᭶ 18 日(予定)㸧ࠋ  

 

 ック࠘の普及ࣈࢻ居住支援ガࡲしࠗ(4)

௧和 3 年度ࠊࡣ物件࣮ࢼ࣮࢜や動産事業者向ࠊࡅ区ෆࡢ居ఫ支援ࠊࢫࣅ࣮ࢧⓏ録

団体ࠊ居ఫ支援ࣂンࡢࢡ組ࢆࡳ紹ࠊࠗࡿࡍ ࢆ࠘ࢡࢵࣈࢻ࢞居ఫ支援ࡲࡋ 1,500

部Ⓨ行ࠋࡓࡋ௧和 4 年度ࡢࢡࢵࣈࢻ࢞ࠊࡣ配付ࠊ࡛ࡇࡿࡍࢆ居ఫ支援協議会ࡢ制度

ࠋࡓࡗࡣࢆ周知ࡢࢡンࣂ豊島区居ఫ支援ࠊⓏ録団体ࠊ紹ࡢ  

<主࡞配付箇所> 

࣭ఫࡲい関ࡿࡍ相談窓口㸦豊島区福祉総務課㸧  

࣭動産団体㸦࡚ࢱ࣮ࢹ周知ࠊ及࡛ࢪ࣮࣒࣮࣌࣍ࠊࡧ連携㸧  

࣭Ⓩ録団体等へ配付  

࣭都営ఫ宅応募合ྠࢺ࣮࣏ࢧ会  

࣭暮ࡢࡋࡽ出張相談会 in わụ袋ࡀࢇえࡢ࡞ࢇࡳ  

配付ࡢ࡛࣮ࢼ࣑ࢭ居ఫ支援ࡲࡋ࣭  

合ྠ相談会ࡉࡽ࡙ࡁ等生ࡾࡶࡇࡁࡦ中高年ࡲࡋ࣭  

࣭顔合わࡏ会  

࣭第 17 回社会㈉献活動見本市 ࡞  

 

 

㸱㸫㸰㸬家賃助成の実施㸦新規ཷ付休止㸧 

⥆⥅ࢆ家賃助成ࠊ࡚ࡋ対入居者ࡢ居ఫ支援事業ࡓࡋ関ࡀ居ఫ支援協議会࡛ࡲࢀࡇ

10ࠊࡋ ᭶ࡢ退去あわ9ࠊ࡚ࡏ ᭶࡛終了ࠋࡓࡋ㸦1 世帯：᭶ 1 万 5 千㸧ࠋ  

 

広報ࡲࡋ特㞟号㸦12 ᭶ 1 日㸧 
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㸱㸫㸱㸬Ⓩ録団体の活動費の一部助成 

Ⓩ録団体ࡀ協議会連携࡚ࡋ実施ࡿࡍ居ఫ支援わࡿ活動ࡢ費用ࢆ一部助成࡛ࡁ

5)ࠋࡓࡗ࡞ࡣ団体ࡓࡋ活用ࠊࡀࡿ 万1/࡛ࡲ 活動) 

※居ఫ支援法人指定࡚ࢀࡉいࡿⓏ録団体ࡘい࡚ࠊࡣ国ࡢࡽ補助対象㔜࡞ࡽ࡞い範ᅖ࡛

支援ࢆ実施ࡀࡇࡿࡍ可能ࠋ  

 

 

 

㸲㸬その他㸦今年度の実施体制㸧 

昨年度引ࠊࡁ⥆ࡁ事務局構成団体各々ࡢ強ࢆࡳ生ࡓࡋワ࣮࢟ンࢆ࣒࣮ࢳࢢ構成ࠊࡋ

事業ࢆ進࡚ࡵいࠋࡿ年度ࠊࡣձⓏ録団体࣭相談窓口ワ࣮࢟ンࠊࢢղ情報Ⓨ信ワ࣮࢟ン

ࠋࡿい࡚ࡋ展開ࢆࢢン࢟ワ࣮ࡢࡘ㸱ࡢࢢン࢟ワ࣮ࢡンࣂճ居ఫ支援ࠊࡣࢢ  

Ⓩ録団体ワ࣮࢟ンࢢ相談窓口ワ࣮࢟ンྠࢆࢢ時実施ࡢࢀࡒࢀࡑࠊ࡛ࡇࡿࡍ相談

ෆ容ࡢ課題ࢆ整理ࠊࡋ実㝿手ࡀ届い࡚い࡞い相談業務㸦都営ఫ宅相談ࠊCSW 連ࡢ

携ࡢࢳ࣮ࣜࢺ࢘ࡿࡼ相談窓口㸧ࠊࡓࡲࠋࡓࡁ࡛ࡀࡇࡿࡍࢆ居ఫ支援ࡀ抱えࡿ課題

解決向ࡢ࡚ࡅ企画や活動ࢆⓏ録団体等ྲྀ組ࠋࡓࡁ࡛ࡀࡇࡴ情報ワ࣮࢟ンࠊࡣࢢ居

ఫ支援ࣂンࢽࣜࡢࢡュ࣮ࣝあわࠊ࡚ࡏ協議会ࢽࣜࡢࢪ࣮࣒࣮࣌࣍ࡢュ࣮ࡿࡍࢆࣝ

動産団体㸦宅ࡿ協議会委員࡛あࠊࡣࢢン࢟ワ࣮ࢡンࣂ居ఫ支援ࠊࡓࡲࠋࡓࡁ࡛ࡀࡇ

建豊島区支部ࠊ全日豊島文京支部㸧連携ࢆᅗࡲࡋࠊ࡛ࡇࡿ居ఫ支援ࣂンࢸࢫࢩࢡ

ࠋࡓࡁ࡛ࡀࡇࡿࡍࢆࣝュ࣮ࢽࣜࡢࢪ࣮࣒࣮࣌࣍ࢡンࣂ構築ࡢ࣒  

 

表.ワ࣮࢟ン࣒࣮ࢳࢢ一覧  

Ⓩ録団体࣭相談窓口

ワ࣮࢟ンࢢ  

Ⓩ録団体や区ࡢఫࡲい関ࡿࡍ相談窓口連携ࠊࡾࡣࢆ相

談窓口ࡢ充実ࠊࡓࡲࠋࡿࡣࢆ区ෆࡢ居ఫ支援ࡢ課題ࢆ解決

組ࡾྲྀ࡚ࡋ連携Ⓩ録団体等ࢆ実施や活動ࡢ企画ࡢࡵࡓࡿࡍ

ࠋ࣒࣮ࢳࡴ  

情報Ⓨ信ワ࣮࢟ンࢢ ࢆ連携ࣝュ࣮ࢽࣜࢪ࣮࣒࣮࣌࣍ࡢࢡンࣂ居ఫ支援ࡲࡋ 

進ࢆࣝュ࣮ࢽࣜࢪ࣮࣒࣮࣌࣍ࡢ豊島区居ఫ支援協議会ࠊࡋ

ࡍࢆ情報Ⓨ信ࠊ周知ࢆ活動ࡢ協議会やⓏ録団体ࠊࡓࡲࠋࡓࡵ

࣒࣮ࢳࡢࡵࡓࡿ  

居ఫ支援ࣂンࢡワ࣮࢟

ンࢢ  

࣮࣍ࢡンࣂࠊࡋ構築ࢆ࣒ࢸࢫࢩⓏ録ࡢࢡンࣂ居ఫ支援ࡲࡋ

Ⓩࡢࢡンࣂ居ఫ支援ࠊࡓࡲࠋࡓࡋࢆࣝュ࣮ࢽࣜࡢࢪ࣮࣒࣌

録者数ࢆ増やࡢࡵࡓࡍ検討や働࣒࣮ࢳࡿࡍࢆࡅࡁ  
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㸳 課題整理 

௨ୖࢆࡇࡢ踏ࡲえ࡚ࠊ課題ࢆ整理ࠋࡿࡍ  

 

■居ఫ支援ࣂンࢡⓏ録数ࡢ課題 

12 ᭶動産事業者ࡀ直接ࠊ居ఫ支援ࣂン(ࢪ࣮࣒࣮࣌࣍)ࢡへⓏ録࡛ࢆ࣒ࢸࢫࢩࡿࡁ

構築ࠊࡋⓏ録物件ࡢ増加ࢆ目指ࠊࡀࡓࡋ物件数ࡀ伸࡚ࡧい࡞いࠋ  

→Ⓩ録団体やఫ宅確保要配慮者ࢆ支援ࡿࡍ団体ࠊ福祉部門ࡢ連携ࣜࠊ࡛ࡇࡿࡣࢆ

ࠋࡿࡍ進ಁࢆ理解ࡢࡇࡿࡀ࡞ࡘప減ࢡࢫ  

→特ࠊ高齢者ࡀᏳ心࡚ࡋ暮ࡿࡅ⥆ࡋࡽఫ環境ࡢ整備ࠊࡣ࡚ࡅࡴ法整備や保険対応ࡀ

進ࠊࡾ࠾࡚ࢀࡽࡵ官民࡛ࡢ見Ᏺࡾ強化࡚ࢀࡉࡶいࠊࡢࡢࡶࡿ賃㈚ఫ宅入居忌避ࡣ払ᣔࡉ

ࡋᏳ定ࡢ入居後࡚ࡗࡼ室ෆ外死亡等ࠊ家賃滞納ࠊ࡚ࡋ原因ࡢ入居忌避ࠋい࡞い࡚ࢀ

高い豊島区ࡀ高齢者独居率ࠊࡾ࠾࡚ࢀࡉ指摘࡚ࡋࢡࢫࣜࡀࡇࡿあࡀ懸念ࡋࡽ暮ࡓ

࡙ࡳ組ࡢ一層普及ࡢ緊急時対応ࡾ見Ᏺࠊ࡚ࡵ含ࢆ世帯ࡢ入居中賃㈚ఫ宅ࠊࡣ࡛

ࠋࡿい࡚ࢀࡽࡵ求ࡀࡾࡃ  

引࣮ࢼ࣮࢜ࠊࡁ⥆ࡁ及ࡧ動産店向࣮ࢼ࣑ࢭࡢࡅ等ࢆ通ࠊ࡚ࡋ協議会ࡢ活動ࢆ含ࠊࡵ

地域包ᣓ支援ࢭン࣮ࢱ事業ࠊ高齢者緊急通報࣒ࢸࢫࢩ事業等ࡢ周知ࠊࡋࢆ緊急時備

えࠊ高齢者ࡢఫࡴ賃㈚ఫ宅管理者情報福祉部局ࡢ持ࡘ情報ࡢ相互提供ࢡࢫࣜࡿࡼప

減対策ࢆ実務者࡛ࣞࣝ࣋検討࡚ࡋいࡓࡁいࠋ  

 

■Ⓩ録団体等ࡢ支援ࡢ課題 

Ⓩ録団体等ࡢ連携や信頼関ಀ࡚ࡁࡣ࡚ࡁ࡛ࡣいࠊࡀࡿ日々ྲྀࡢ組や実績ࢆ把握ࡁࡋ

うⓏ録団体ࢁあ࡛ࡘ持ࢆ関心ࡀ࣮ࢼ࣮࢜動産団体やࠊࡽࡇࡿあࡶࡇい࡞い࡚ࢀ

ࠋࡿあࡀࡇい࡞い࡚ࡁ࡛ࡀ説明ࠊࡾࡓࡗ࡞ࢀࡁࡋ紹ࢆ組ྲྀࡢ  

→日常的ࠊࡘࠊ⥅⥆的Ⓩ録団体ࡣ情報共᭷ࡘࠊࡋࢆ情報Ⓨ信࡚ࡋࢆいࡃ必要ࡀ

あࡢࢀࡒࢀࡑࠊࡓࡲࠋࡿⓏ録団体ࠊࡀ協議会ࡣ別豊島区ࡢఫ宅部局や福祉部局連

携࡚ࡋいྲྀࡿ組ࡶ把握࡚ࡋ࣒࣮࣍ࢺࢵࣛࣉࠊࡋ把握ࡀࡇࡃ࠾࡚ࡋ居ఫ支援ࡾྲྀࡢ組

 ࠋࡿあ࡛ࡇ࡞㔜要ࡣࡳ

い企画ࡋ難ࡀ実施ࡣⓏ録録団体༢独࡛ࠊࡶࡽࡀ࡞ࡋ把握ࢆ組ྲྀࡢࢀࡒࢀࡑࡓࡗういࡑ→

㸦࣮ࢼ࣑ࢭ等㸧ࡀ出࡚ࡓࡁ時ࠊࡣ協議会共催等࡛実施ࠊ࡛ࡇࡿࡍ企画ࡢ周知や㞟客

ࡇࡿࡍ整理ࡶࢆࡳ組ࡾྲྀࡢ共᭷や後ࡢ課題ࡣ実施後ࠊࡓࡲࠋࡃい࡚ࡆ࡞ࡘ

ࡃ࡙ࢡワ࣮ࢺࢵࢿࠊ構築ࡢ࢘ࣁ࢘ࣀࡶࠊࡽࡀ࡞いࡽࡶ立࡚࡚役企画ࡢ次ࠊ࡛

 ࠋいࡓࡁい࡚ࡆ࡞ࡘࡳ組ࡾྲྀࡢ次ࠊࡓࡅ向課題解決ࡢ居ఫ支援ࡢ豊島区ࠊࡾ

 

■動産事業者࣭࣮ࢼ࣮࢜へࡢ周知ࡢ課題 

ఫ宅確保要配慮者へࡢ支援ࡢ周知ࡀ十分進࡛ࢇい࡞いࠋⓏ録団体やఫ宅確保要配慮

者ࡀఫࡲい探ࡵࡓࡢࡋ動産店へ訪ࡓࢀ㝿ࠊ相談乗ࡽࡶ࡚ࡗえ࡞いࡔࡲࡶࡇあࡿ

ࠋࡿあࡣ現状࡛ࡀࡢ  

→紹ࡀ難ࡋい場合ࠊࡣ豊島区ࠕࡢఫࡲい関ࡿࡍ相談窓口ࠖ࡞ࡘい࡛ࡽࡶういう

流࡚ࡗࡃࡘࡣࢀいࡓࡁいࠋ  

→豊島区高齢者等入居支援協力店ࠊ居ఫ支援事業協力店へࡢ訪問やࣜࣄン࡞ࢢあࡽ

ゆࡿ機会ࢆ通ࠊ࡚ࡌ居ఫ支援活動団体ࡿࡼ居ఫ支援やࠊ国࣭東京都࣭豊島区ࡢ福祉的

制度ࢆ積極的周知࡚ࡋいࡓࡁいࠋ  

 

 

 

 


